Tajékoztato

a visszaélés bejelentési rendszéirés adatkezelési szabalyokral.

Kiadas datuma: 2023. julius 24.



l. SZABALYZAT CELJA

Jelen szabalyzat (tovabbiakban: Szabélyzat) détjigy meghatarozza a bélgisszaélések bejelentési
rendszerének, a kivizsgalasi és szankcionalasafoloknak a keretét, amelystgiti a bizalomra és
tisztességes magatartasra épuhllalati kultira essitését és aFinia Consulting Kft.,, 6000
Kecskemét, Bajcsy-Zs. krt. 3. cgj. szam:03-09-110@8vabbiakban:Alkusz) j6 hirnevének
medirzését a panaszokrdl, a kozéndlekejelentéseli, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefligg szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. torvény alapjéovabbiakban Panasz torvény).

Il. BEJELENTESRE JOGOSULTAK KORE

A bels visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést teh

a) Alkusz altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek az Alkusznal fenndtdglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megs#nt,

c) Alkusznal foglalkoztatasra iranyuld jogviszonytdsiteni kivino olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaedykezddott.

d) az egyéni vallalkoz6, az egyéni cég, ha Alkussmaht foglalkoztatoval megbizasos
szerddéses kapcsolatban all,

e) Alkusz tekintetében tulajdonosi részesedéssel feexte személy, valamint Alkusz
Ugyviteli, tgyvezdt, illetve feligyeb testlletéhez tartozd személy, ideértve a nem
tgyvezed tagot is,

f) Alkusszal, mint foglalkoztatéval szééses kapcsolat létesitésére vonatkozé eljarast
megkezdett, szetdéses kapcsolatban allé vagy sédeses kapcsolatban allt vallalkoz,
alvallalkozo, beszAllitd, illetve megbizott felliggte és irdnyitasa alatt allé személy,

g) Alkusznal, mint foglalkoztatonal tevékenységet egyakornok és dnkéntes,

h)  Alkusszal, mint foglalkoztatoval az d), e€) vagy pdnt szerinti jogviszonyt vagy
szerddéses kapcsolatot Iétesiteni kivand olyan szera&lyesetében e jogviszony vagy
szerddéses kapcsolat |étesitésére vonatkozo eljarasandiglott, és

i) az a személy, akinek az d), e) vagy g) pont siejaglviszonya vagy szebdéses
kapcsolata a foglalkoztatoval metisk

M. BEEJELENTES TARGYA

A belss visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes jagpllenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vorméatinformaciot lehet bejelenteni.

V. JOGSZABALYI HATTER

A fentiekre tekintettel a jelen Szabdlyzat céljanan biztositdsa, hogy az Alkusz mindenben
megfeleljen a hatélyos jogszabalyok altdlirtlpanaszokrol, a kozérdelejelentéseld, valamint a
visszaélések bejelentésével kapcsolatos rendekierés igy kilondsen, de nem kizardlagosan:

- a panaszokrél, a kozérdekbejelentésekit, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszeflig§ szabalyokrdl sz6l6 2023. évi XXV. torvény

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/193#(shé&nyelve (2019. oktdber 23.)
az unios jog megsértését bejeteszemeélyek vedelméi)

- az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/193W(shdé@nyelve (2016. aprilis 27.)
(.GDPR")

- az informacids dnrendelkezési jogrél és az infoitgrabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII.
torvény (,Info Tv.”)

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valanaiz informaciés tarsadalommal
0sszeflig§ szolgaltatasok egyes kérdééeszolo 2001. évi CVIII. torvény (,Eker tv.”)



- a biztositasi tevékenységiszolo 2014. évi LXXXVIII. térvény (,Bit")
- a munka térvénykonyvérsz4lo 2012. évi l. térvény (Mt.),
- a munkavédelent sz6l6 1993. évi XCIII. térvény,
- a Polgari Torvénykonywt szol6 2013. évi V. térvény,
Jelen Szabalyzat az Alkusz biekzabdlyzataihoz kapcsolédik, azokkal egyittesetnéezend.

Alkusz a Szabalyzat a jogszabalyi hattér valtoZsagyéb befsszabalyzattal valé 6sszehangolasa
miatti megvaltoztatasara a jogot fenntartja.

V. FOGALOMMEGHATAROZASOK

Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatat
foglalkoztato részére és annak iranyitasa alathéiték fejében tevékenységet végez vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi,

Foglalkoztato: aki természetes szemeélyt foglalkoztatasra irdnjagdiszony keretében foglalkoztat,
Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a foglalkoztattndwh és annak irdnyitasa alatt
foglalkoztatasra irdnyul6 jogviszony keretéberergdirték fejében tevékenységet végez, vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi.

VI. ABEJELENTES MEGTETELEHEZ ELERHET O CSATORNAK

A bejelend a bejelentést irdsban vagy szoban teheti meg.6Betizbejelentést telefonon vagy mas
hangilizenetkilkiirendszer utjan, vagy személyesen lehet megtenni.

A bejelend a bejelentést irdsban vagy széban, az aldbbi noddeketi meg:

- weboldalonwww.visszaelesforrodrot.hu

- postai Gton: 1112 Budapest, R4ko utca 38. 14emto
- telefonon: +3620/539-0236

- e-mailenbejelentes@visszaelesforrodrof’.hu

VIl. BELSO VISSZAELESEK BEJELENTESI RENDSZERENEK F OBB ELVEI

1. Tajékoztatasi kotelezettséq belsvisszaélés bejelentési rendszdiir

ALKUSZ vilagos és kdnnyen hozzaférbiéhformaciot nydjt a bebs visszaélés-bejelentési rendszer
mitkodésére, a bejelentéssel kapcsolatos eljarasiamive a torvény szerinti visszaélés-bejelentési
rendszerekre és eljardsokra vonatkozéan.

Szabdlyzat mindenkor hatalyos valtozata elektranikermaban az Alkusz honlapjan, mig papir
alapon az Alkusz székhelyén érhet.

Szébbeli bejelentés esetén a bejdlerfigyelmét fel kell hivni a rosszhiszém bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara @ddy eljardsi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossdgat — ha az annak megallapitasatikgéges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

2. Bejelentok védelme

Alkusz koételes biztositani, hogy a bejeliregemmilyen hatranyos intézkedés ne érje.

Minden, a bejeleitszamara hatranyos intézkedés,
a) amelyre a bejelentés jogstienegtétele miatt kerll sor és
b) amelyet foglalkoztatasi jogviszonnyal vagy kapctaladsszefiiggésben valésitanak
meg, jogellenesnek misgul akkor is, ha egyébként jogsizdenne. llyen hatranyos
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intézkedésnek miisll a bejelerdt szamara hatranyos cselekmény vagy mulasztas,

kaléndsen

C) a felfuggesztés, a csoportos létszamcsokkentédmaridas vagy ezekkel egyenétiék
intézkedések,

d) a lefokozas vagy az@éptetés megtagadasa,

e) a munkakori feladatok &truhdzadsa, a munkavégzégeérmt megvaltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkéichegvaltoztatdsa,

f) a képzés megtagadasa,

0)] a negativ teljesitményértékelés vagy munkarefeaenci

h) a foglalkoztatésra iranyul6 jogviszonyara vonatktiény szerinti barmely hatranyos
jogkévetkezmény — igy kilondsen fegyelmi intézkeadsgrovas, pénzigyi szankcié —
alkalmazésa,

i) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagypaosités,

)] a hatranyos megkllénboztetés, hatranyos vagy ssztgelen bandsmad,

K) a hatarozott idéj foglalkoztatasra iranyulé jogviszony hatérozatlddejiivé

atalakitasanak elmulasztasa, ha a foglalkoztatmjszeti elvarasa az volt, hogy
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyat hatarozatteyivé valtoztatjak,

) egy hatarozott idémunkaszer@dés megujitasanak elmulasztasa vagy annalelidti
megszlntetése,

m) a karokozas, amely magaban foglalja a személy rjeliémek megsértését vagy a
pénzigyi veszteséget, beleértve az lzleti tesidef elvesztését és a bevételkiesést is,

n) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen didkadtkezik, hogy az adott
személy a jofben foglalkoztatdsra iranyuld jogviszonyt a fogtettatasra iranyulo
jogviszonya szerinti agazatban nem létesithet,

0) az egészségugyi alkalmassaggal dsszéfugggalat adirasa,
p) az aru- vagy szolgaltatasi sz&dés id el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és
q) az engedély visszavonasa.

Bejelentre vonatkozé védelemben részesll, aki
a) ajogszell bejelentést tavbejelend részére segitséget nyujt a bejelentés megtétea,so
b)  ajogszeil bejelentést telbejelendvel kapcsolatban allé olyan személy — igy kulénésen
a bejelent munkatérsa vagy csaladtagja —, akit ezen hatranygzkedés érhet.

3. Anonimitas

A bels visszaélés-bejelentési rendszert ugy kell kiadakjthogy a személyazonossagat feifed
bejelend, valamint a bejelentésben érintett személy szesaédylatait az erre jogosultakon kivil mas
ne ismerhesse meg. A bejelentést kivizsgalé szexkédy vizsgélat lezarasaig vagy a vizsgalat
eredményeképpen toéri@fiormalis felebsségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés taaadna
bejelentésben érintett személyre vonatkozé infordkat — a bejelentésben érintett személy
tajékoztatdsadn tul — a foglalkoztatdé mas szerveegtiségével vagy munkatarsdval a vizsgalat
lefolytatasdhoz feltétlenil szilkséges mértékbethagak meg.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat medgsekor részletesen tjékoztatni kell a
bejelentédil, a személyes adatai védelmével kapcsolatiiamegillet jogairdl, valamint az adatai
kezelésére vonatkoz6 szabdlyokrdl. A tisztesséfjgsae kovetelményének megfdleh biztositani
kell, hogy a bejelentésben érintett személy a éerfjébsel kapcsolatos allaspontjat jogi képvjeel
atjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tAmasalZza A bejelentésben érintett személy tajékozteaasa
kivételesen, indokolt esetben kbb is sor keriilhet, ha az azonnali tdjékoztatashibegana a
bejelentés kivizsgalasat.

4, Jogszefiség

Szobeli bejelentés esetén a Dbejdlerfigyelmét fel kell hivni a rosszhiszém bejelentés
kovetkezményeire.



A bejelentés megtétele jogséieha
a) a bejeleni a bejelentéssel érintett kdrilményekre vonatkdmjelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenységével dsgestign szerezte, és
b) a bejelent alapos okkal vélelmezte, hogy a bejelentésseltatrirkbrilményekre
vonatkozo, bejelentett informécio a bejelentépahtjdban valés volt.

Ha nyilvanvaldva valt, hogy bejeléntosszhiszefien, valdtlan adatot vagy informéciét kozolt és
a) ezzel Mincselekmény vagy szabdlysértés elkévetésére utatdinkény merdl fel,
személyes adatait az eljaras lefolytatdsara jogezearv vagy személy részére at kell
adni,
b) alappal valoszilsithet, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsétetrkezott,
személyes adatait az eljards kezdeményezésétee illefolytatasara jogosult szervnek
vagy személynek kérelmére &t kell adni.

5. Tisztességes eljaras kdvetelménye

A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat medgsekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentédil, a személyes adatai védelmével kapcsolatiiamegillet jogairdl, valamint az adatai
kezelésére vonatkoz6 szabdlyokrol. A tisztesséfjigmag kovetelményének megféleh biztositani
kell, hogy a bejelentésben érintett személy a ériébsel kapcsolatos allaspontjat jogi képvjeel
Gtjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tAmasaiza A bejelentésben érintett személy tajékozteddsa
kivételesen, indokolt esetben kb is sor kerlilhet, ha az azonnali tajékoztatdshmsgana a
bejelentés kivizsgalasat.

0. Titoktartas

A személyazonossagat feltetiejelent, valamint a bejelentésben érintett személy szerpédylatait
az erre jogosultakon kivil mas nem ismerheti medefelentést kivizsgaldé személyek a vizsgalat
lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen thftémalis felebsségre vonas kezdeményezéséig a
bejelentés tartalméara és a bejelentésben érizmmélyre vonatkozé informéaciokat — a bejelentésben
érintett személy tajékoztatasan tul — a tarsasag smérvezeti egységével vagy munkatarsaval a
vizsgalat lefolytatdsahoz feltétlenill sziikségesdékben oszthatjak meg.
A fenti rendelkezések arra a személyre is alkalmdda aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacioval rendelkezhet.
A bejelentések kezeléséért féel személy a bejelentéssel Osszeflggtitoktartasi
kotelezettségvallalasra vonatkozo kotelezettséglevéllalnia.
A felelés személyt helyettesitmunkatars, valamint a ved&tés a bejelentés kivizsgalasaban részt
vevs barmely mas személy kilon titoktartasi nyilatkotdtnak ala.
A titoktartasi kotelezettségvallalasok célja:
- a titoktart4s biztositasa, igy;
annak biztositasa, hogy a fent emlitett személylebzélt adatokat ne hasznaljak fel nem
megfeleb célokra;
az adatmegyzési idj tiszteletben tartasa;
annak biztositasa, hogy az eljaras végén valamezyivagy szamitdgépes személyes
adathordozd, valamint, hogy az 0sszes masolat megisitése megtérténjen,
flggetlenil az adathordozotol.

VIII. BEJELENTESEK ROGZITESE
Ha a bel§ visszaélés-bejelentési rendszer keretében a bjefmzzajarulasat igenyl rogzitett

telefonvonalat vagy egyéb rogzitett hanglizenetkidendszert hasznalnak, a kelsisszaélés-
bejelentési rendszeriikddtetje a szdbeli bejelentést



a) a személyes adatok védelmére vonatko#rédok szerint megtett tajékoztatast kfeet
tartos és visszakerestidormaban rogziti, vagy

b) iradsba foglalja és — annak ellerésére, helyesbitésére, alairassal térelfogadasara
vonatkozo lehéiség biztositasa mellett — a bejeteszamara masodpéldanyban atadja.

Ha a bel§ visszaélés-bejelentési rendszer keretében nemmdlaszilyen rendszereket, a kels
visszaélés-bejelentési rendszerikadtetje a szobeli bejelentést irasba foglalla és — annak
ellerdrzésére, helyesbitésére, alairassal térediogadasara vonatkozo lebeég biztositasa mellett —

a bejelent szamara masodpéldanyban atadja.

Ha a bejelerit személyesen teszi meg a bejelentését, aé belksszaélés-bejelentési rendszer
mukdodtetje a szobeli bejelentést
a) aszemélyes adatok védelmére vonatkoéré&dok szerint megtett tdjékoztatast kdeet
— tart0s és visszakeresh@&rmaban rogziti, vagy
b) irasba foglalja és — annak elf@résére, helyesbitésére, aldirassal térelfogadasara
vonatkozé lehéiség biztositasa mellett — a bejeteszamara masodpéldanyban atadja.

A bels visszaélés-bejelentési rendszdikidtetje a szobeli bejelentés irdsba foglaldsa soraastél
pontos jegyékbnyvet koteles késziteni.

Szobeli bejelentés esetén a bejdlerfigyelmét fel kell hivni a rosszhiszém bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara @ddy eljardsi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megdllapitdsalikzéges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszaban bizalmasan kezelik.

IX. BEJELENTESEK KIVIZSGALASA

1. A bel$ visszaélés-bejelentési rendszert a foglalkozthtégq erre a célra kijelolt, péartatlan
személy vagy szervezetPaokator-Net Kftmiikddtetheti.

2. A bel$ visszaélés-bejelentési rendszdikidtetije a bel§ visszaélés-bejelentési rendszerben tett
irdsbeli bejelentés kézhezvétél&zamitotthét naponbelll a bejelentés megtétdibvisszaigazolast
kild a bejelerit szamara. A visszaigazolas keretében a befel&@sizére altalanos tajékoztatast kell
nyudjtani az e térvény szerinti eljarasi és adatléesteszabalyokrol.

3. A bel$) visszaélés-bejelentési rendszdikidtetje a bejelentésben foglaltakat a kdrtilmények altal
lehetveé tett legrévidebb ith belll, de legfeljebb a bejelentés beérke#ésetimitott harminc napon
bellil kivizsgélja. Ezt a hatadt kulondsen indokolt esetben, a bejeteatiyideji tajékoztatasa mellett
lehet meghosszabbitani. A bejelinebben az esetben a kivizsgalds varhatipadtjarél és a
kivizsgalas meghosszabbitasa indokairdl kell t&&koi. A bejelentés kivizsgalasanak és a bejélent
tajékoztatdsanak hatarideje a meghosszabbitds esetéhaladhatja meg a hdrom hénapot.

3. A bejelentések kivizsgalasaban valo kodikedaéssel szeérés keretében bejeléntdelmi
ugyvéd vagy mas kisszervezet is megbizhato.

4. A bejelentés kivizsgalasa soran a belisszaélés-bejelentési rendszdikidtetije kapcsolatot tart
a bejelentvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésérgpgitasara, a tényallas tisztazasara,
valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatakivhatja fel a bejelefit

5. A bejelentés kivizsgéalasa mighet), ha
a) abejelentést azonosithatatlan bejél¢atte meg,
b) abejelentést nem az erre jogosult személy tettg me
c) a bejelentés ugyanazon bejeterdltal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azono
tartalmu bejelentés, illetve



d) a k6zérdek vagy a nyomos maganérdek sérelmlefitgésben érintett természetes személy, illetve
jogi személy (a tovabbiakban egyltt: bejelentéshigimtett személy) jogainak a bejelentés
kivizsgalasabdl erédkorlatozadsaval nem allna ardnyban.

6. A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kdédegelentésben foglalt korilmények helytallésagat,
meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyiedrabsak visszaélések orvoslasara.

7. Ha a bejelentés alapjan budadfaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedhigfeljelentés
megtételé&bl.

8. A bejelentés kivizsgalasardl vagy annak 6zéséél és a mebzés indokardl, a bejelentés
kivizsgaldsanak az eredménglera megtett vagy tervezett intézkedéseka bejelendt irdsban
tajékoztatja.

9. Az ir4sbeli tajékoztatas m&thety, ha a bel§ visszaélés-bejelentési rendszetikidtetje a
bejelenét szGban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudohwiette.



1. szdmua melléklet — Adatkezelési tdjékoztatd

I ADATAKEZELES CELJA, ADATVEDELMI TSZTSEGVISEL O ES
ADATFELDOLGOZO

Az adatkezelés célja, hogyrania Consulting Kft.-hemint Alkuszhoz beérkézolyan panaszok
bejelentések elbirdlasa, amelyek elintézépanaszokrol, a kozérdekejelentésekit, valamint a

visszaélések bejelentésével osszedigmnpbalyokrol szol6 2023. évi XXV. térvény alapjan
(tovabbiakban ,Panasz térvény”) hatalya ala taktozi

Alkusz adatvédelmi tisztvisékelérhetsége:
Neév: Géro Erzsébet

Cim: 6032 Nyarbrinc Orgona utca 12.
Email: geroerzsebet@t-online.hu

Tel: +36/30-455 8244

Adatfeldolgozé

Az Alkusz tevékenysége ellatdsahoz jogosult adifgbzot igénybe venni. Az adatfeldolgozok
onall6 dontést nem hoznak, kizarélag az Alkusszabtk szeréddés, és a kapott utasitasok szerint
jogosultak eljarni, az Alkusz nevében. Az Alkusiemirzi az adatfeldolgozok munkéjat.

Alkusz altal igénybe vett adatfeldolgoz@ADE-Szoft Szolgaltatd Kft. székhely: 1125 Budajpaés
arok 55., cégjegyzékszam: 01 09 877072.

Il. KEZELT ADATOK KORE

Alkusz a kdvetkek személyes adatokat kezeli:
a) a bejeleninek,
b) annak a személynek, akinek a magatartdsa vagy rtésasa bejelentésre okot adott, és
c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltékdemi informaciéval rendelkezhet,
a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenikégidls személyes adatai

. ADATKEZELES JOGALAPJA
Az adatkezelés az (EU) 2016/679 eurdpai parlam@Entianacsi rendelet (a tovabbiakban:GDPR) 6.

cikk (1) bekezdés c) pontjan alapul (az adatkezaltsadatkezéle vonatkozo jogi kotelezettség

teljesitésehez szikséges) tekintettel a Panagsb.t®-anak rendelkezéseire, figyelembe véve a GDPR
9. cikk (2) bekezdés f) és g) pontjat is.

V. SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI

Alkusz a bejelentés kivizsgalasaban koZikous bejelenvédelmi tgyved, illetve ks szervezet
részére tovabbithatja az altala kezelt adatokajedemtés kapcsan.

A bejelent személyes adatai csak bejelentés alapjan kezdexethyljaras lefolytatasara hataskorrel

rendelked szerv részére adhatdéak at, ha e szerv annak kéeeltbrvény alapjan jogosult, vagy az
adatai tovabbitasahoz bejeléhibzzajarult.

A bejelend személyes adatai hozzajarulasa nélkul nem hozhatdlwanossagra.



V. SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDEJE

A bejelentési eljarasban keletkezett adatokdregsére az aldbbi szabalyok vonatkoznak:

a) Azon bejelentések esetén, amelyek nem tartoznakea jokumentumban szabalyozott
eliards korébe, amennyiben nem Kkerll sor intézkedéa személyes adatokat
haladéktalanul toréini kell. Az anonimizalt adatokchivalasra kertlnek.

b) Ha a bejelentést nem koveti egyéb (hatésagi, [iipsdjaras, az adatokat meg kell
semmisiteni vagy archivalni (az adatok anonimizild®veten) az eljaras befejezését
kovet két honapon beldl; A fenti mégési idre vonatkozd rendelkezések minden
adathordozora vonatkoznak, igy fajlokra, e-mailekapir alapi dokumentumokra vagy
beolvasott adathordozokra, nyomon koévetésre hasayidlantartasokra stb.

c) Ha egyéb eljaras indul, az adatokat az eljarasigémég kell érizni. Ezt kdveben a
torvényes elévilési hatafidigyelembevételével az adatokat anonimizalni vé&iini
szilkséges.

Az anonimizalt adatokra a mé&geési idre vonatkozd szabalyok nem vonatkoznak, igy kilénpha
az adatokat anonimizaljak statisztikai célokra vadyejelent rendszer értékelése céljabal.

VI. ERINTETT JOGAI

1. Tajékoztatashoz iz6dé jog

Alkusz az érintett jogai gyakorlaséara iranyuld kéwet az annak beérkezédlészamitott legfeljebb
egy hénapon belll teljesiti. A kérelem beérkez8s@apja a hatartitbe nem szamit bele.

Alkusz szlikség esetén, figyelembe véve a kérelenydboltsagat és a kérelmek szaméat, ezt a
hataridt tovabbi két hénappal meghosszabbithatja. A hdit@meghosszabbitasardl a

Alkusz a késedelem okainak megjeldlésével a kérddémmezvételét szamitott egy honapon beldl
tajékoztatja az érintettet.

2. Hozzéaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy Alkusz az adatvédebkzabalyzataban megadott elééiségeken
keresztll tajékoztatast kérjen arra vonatkozéagy leoPanasz torvény kapcsdn megadott személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilgatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
megismerje azt, hogy az Alkusz:
milyen személyes adatait;
milyen jogalapon;
milyen adatkezelési cél miatt;
mennyi ideig
»  Alkusz kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, snekemélyes adataihoz biztositott hozzaférést
vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait.
» Alkusz alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, mithd annak logik4jat, ideértve a profilalkotast
is

A bejelenté személyes adatai nem tehét megismerhetivé a tajékoztatast kéb személy
szamara.

3. Helyesbitéshez valé jog

Az érintett személy Alkusz megadott elétisgigeken keresztil kérheti, hogy Alkusz modositsa
valamely személyes adatat. Amennyiben az érinttetit i@rdemben igazolni tudja a helyesbitett adat
pontossagéat, Alkusz a kérést legfeljebb egy hondpelil teljesiti, és eft az &ltala megadott
elérhebségen értesiti az érintett személyt.



4. Zaroldshoz vald jog

Az érintett személy Alkusz elérlisegeken keresztil kérheti, hogy a személyes alerailését a
Alkusz korlatozza (az adatkezelés korlatozott géleek egyértelthjeldlésével és az egyéb adatoktol
elkulonitett kezelés biztositasaval) amennyiben
- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebbeneadbedsa Alkusz arra az dthrtamra
korlatozza az adatkezelést, amig ellgna személyes adatok pontossagat);
az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzidatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
Alkusznak mar nincs szulksége a személyes adatdathezelés céljdbdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények élerjesztésehez, érvényesitéséhez vagy védelmémpz; v
az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ezthe a korlatozas arra aztartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hoggdetkezdl jogos indokai elébbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

5. Tiltakozashoz valo jog

Az érintett személy Alkusz megadott eléfisgigeken keresztil tiltakozhat az adatkezelés diian,
allaspontja szerint Alkusz a személyes adatat enjeldatkezelési tajékoztatoban megjeldlt céllal
Osszefliggésben nem megfé kezelné. Ebben az esetben az Alkusznak kelbligiaz hogy a
személyes adat kezelését olyan kénysyeeiteji jogos okok indokoljak, amelyek élsbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szehgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmépegdtédnak.

6. Torléshez vald jog

A tajékoztatéban ismertetett adatkezelés kapcsdmiaiett csak akkor élhet a térléshez vald jogaval
ha az Alkusznak a Panasz torvényben foglalt jogelkdettségeinek végrehajtdsahoz az adat nem
szilkséges.

VII. ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK

A bels visszaélés-bejelentési rendszert Alkusznak Ugl Kialakitani, hogy a személyazonossagat
felfedd bejelend, valamint a bejelentésben érintett személy szesséhdatait az erre jogosultakon
kivil mas ne ismerhesse meg. A bejelentést kivibsgaemélyek a vizsgalat lezarasaig vagy a
vizsgalat eredményeképpen tokiéformalis felebsségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés
tartalmara és a bejelentésben érintett személynatkozé informaciokat — a bejelentésben érintett
személy tajékoztatasan tul — a foglalkoztaté masvezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat
lefolytatdsdhoz feltétlenil szukséges mértékbethagak meg.

Alkusz kotelezi magat arra, hogy gondoskodik aalalkezelt személyes adatok biztonsagarél. A
tudomany és technoldgia éllasa és a megvaldsitésegéi, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore,
kordlményei és céljai, valamint a természetes shak§ogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé
valbszirisédi és sulyossagu kockazat figyelembevételével meagieskat a technikai és szervezési
intézkedéseket, és a azokat az eljarasi szabélyahketlyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, tlle
kezelt adatok veédettek legyenek, iflety megakadalyozza azok megsemmisilését, jogceulatl
felhasznélasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.

Alkusz kotelezi magat arra is, hogy minden olyamntedik felet, akiknek az adatokat barmilyen
jogalappal tovabbitja vagy atadja, felhivja, hoggyenek eleget az adatbiztonsag kévetelményének.
Alkusz gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhbetéktelen személy ne férhessen hozza, ne
hozhassa nyilvanosségra, ne tovabbithassa, valamokat ne mdédosithassa, térdlhesse.
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Az 0Osszegijtott adatok biztonsaga a bejelentési rendszer zépés biztositott (visszajelzés,

kivizsgalas, informacidatadas, néegés, archivalas) az alabbiak szerint:

e Az informaciok térolasa olyan kulon kdnyvtarakb@nténik, amelyekhez csak az arra jogosult

szemelyek férhetnek hozza;

Jelszoval védett fajlok;

Munkadallomasok automatikus zarolasa tavollét esetén

Papiralapu fajlokat ellémzott hozzaférds zart szekrényekben kell tarolni;

Biztonsagos, jelszoval védett nyomtatés;

Az e-mailben tortéh informacidatadasnak bizalmasnak kell lennie miadeamail targyaban,

mind szovegében. Az adatokat csatolmanyként, jetdz@dett fajlban kell kildeni;

Az e-mail-ben kildott adatokhoz valé hozzaférésnmyo kovetését biztositani kell;

e Az archivalast biztonsdgos dedikalt szerverekenzd&s szekrényekben kell végrehajtani. A
medirzesi ids végén a dokumentumokat meg kell semmisiteni.

A bejelentési eljarasokhoz kapcsol6do informacigkbsak a megfeléén felhatalmazott személyek
férhetnek hozza, miutdn a szikséges tdjékoztatégtkaptak és alairtak egy kalon titoktartasi
nyilatkozatot.

VIII. ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAQBA VAGY NEMZETK  OZI SZERVEZET
RESZERE

Alkusz az altala kezelt személyes adatokat harmadikagba és nemzetk6zi szervezet részére nem
tovabbitja, kivéve a Panasz térvényben fogldlirasok.

Jogérvényesitési lehéség

Amennyiben az Erintettnek a személyes adataivatdalptos, panaszat, kérelmeit nem sikeriilt
megnyugtatd modon rendezni, vagy azéErintett miégiészerint személyes adatok kezelése sérti a
GDPR-t, az érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Infacidszabadsag Hatdésagnal jogosult
panaszbejelentést tenni.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésdrhebséqgei:
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9

Telefon: 06 1 391 1400

Telefax: 06 1 391 1410

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Web: naih.hu

Személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogséaéseén Erintett jogosult birésaghoz fordulni.
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